8.5.2026 Omavalvontasuunnitelma on tarkistettu. Siséltédn ei tehty
muutoksia. Asiakaspalautetta on keratty palautteenkeruuviikolla
maaliskuussa.

18.1.2026 Omavalvontasuunnitelma on tarkistettu.
Omavalvontasuunnitelmaan ei ollut tarvetta tehda paivitysta. Terapeutti
on osallistunut vuosittaiseen tietoturvakoulutukseen.

12.9.2025 Omavalvontasuunnitelma on tarkistettu ja julkaistu
kotisivuilla. Omavalvontasuunnitelmaan ei ollut tarvetta tehda paivitysta.
Vastaanottotiloissa on paivitetty ensiaputarvikkeita ja uusittu
ensiapuvélineiden opastetarroja.

10.5.2025 Omavalvontasuunnitelma on tarkistettu ja paivitetty, seka
julkaistu kotisivuilla. Tietoturvakaytantdja on paivitetty. Kela on
toteuttanut vaativan laakinnallisen kuntoutuksen toimintaterapiapalvelun
auditoinnin 25.3.2025. Auditoinnin perusteella kiinnitetdan huomiota
ensiapukoulutusten katkeamattomaan voimassaoloon. Auditoinnissa
saatiin positiivista palautetta erityisesti laatutyosta ja
kouluttautumisesta.

6.2.2025 Omavalvontasuunnitelma on tarkistettu ja péaivitetty, seka
julkaistu kotisivuilla. Omavalvontasuunnitelmaa tarkistaessa on todettu,
ettd suunnitelman tulisi olla kotisivujen liséksi esilla toimipisteessa, ja
tama epakohta korjataan helmikuun 2025 aikana. Lisaksi sovitaan, etta
asiakaspalautteen keradmiseen terapiajaksojen yhteydessa kiinnitetaan
enemman huomiota, ja kehitetaan edelleen jarjestelmallisen palautteen
keruun menetelmia. Yritykselle ei ole annettu ohjeistuksia tai paatoksia
liittyen toiminnan tai palvelun epé&kohtaan.



